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1. Meihin luotetaan.

Kehittamistoimi Vuositavoite-ehdotus 2027 Mittarit 2027

a. Asukkaat kokevat 1. Hyvinvointialueen mainekyselyiden tulokset ja * Hyvinvointialueen mainekyselyiden tulokset ja "

palvelumme toimiviksi luottamuskysymyksen arvo parantuvat vuoteen 2026 verrattuna. luottamuskysymyksen arvo

I8 t0|m|ntammg : 2. Pirhasta keskustellaan mediassa monipuolisesti. * Neutraalien ja positiivisten uutisten maara

oikeudenmukaiseksi.

b. Paatoksentekomme | 1. Paatdsvaikutusten arviointi toteutetaan systemaattisesti, oikea- | + Vaikutustenarviointien maara

on lapinakyvaa, hyvin aikaisesti ja laadukkaasti siten, etta tekoalypohjaiset menetelmat

perusteltua ja avointa. ovat vakiintuneessa ja laajassa kaytossa paatoksenteon eri X
vaiheissa. Tehtyjen arviointien maara on kasvanut vuoteen 2025
verrattuna.

Pirkanmaan
hyvinvointialue



1. Tarkeinta ihminen ﬁgﬁ 2/4

2. Toimimme asiakaslahtoisesti ja arvostavasti.

Kehittamistoimi Vuositavoite-ehdotus 2027 Mittarit 2027
@. Toimintakulttuurimme | 1 Kajkkien mitattavien tehtavaalueiden ja palvelulinjojen NPS* on | « Asiakaskokemustiedon mittaustulokset kaikilla mitattavilla
on asiakaslahtoista. vahintaan 55. Yksikoissa joissa NPS on yli 55, taso pysyy tehtavaalueilla ja palvelulinjoilla X
vahintdan samana.
2. Pirhan yhteinen asiakkaiden kohtaamismalli kuvattu ja otettu » Asiakkaiden kohtaamismalli on otettu kayttéon (K/E)
kayttoon.
3. Asumispalvelujen ostopalvelujen asiakaskokemuksen * Asumispalvelujen ostopalvelujen asiakaskokemuksen
mittaamisen malli on kuvattu. mittaamisen malli on kuvattu (K/E)
4. Tukipalvelujen sisaisen asiakastyytyvaisyyden NPSxz-tulos * Tukipalveluiden asiakastyytyvaisyyskyselyn tulokset
paranee vahintdan 20 % vuoden 2026 syksyn mittauksen X
tuloksesta.
b. Asiointikanavamme | 1. Pilotoidaan polunmukainen NPS# ja tehdaan hoito- ja * Pilotoinnin ja analyysin tulokset ovat hydodynnettavissa
ja palvelumme ovat palvelupolkuanalyysi valituista poluista ymmarrettavyys-, jatkokehitysta varten (K/E)
ymmarrettavia ja hyodyllisyys- ja helppous nakékulmasta.
toimivia.
Pil‘kanmaan a NPS eli Net Promoter Score —mittari mittaa, kuinka

. . . todennakoisesti asiakkaat suosittelisivat palvelua muille.
hyvinvointialue
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3. Kehitamme palveluita yhdessa asukkaiden ja henkiloston kanssa.

Kehittamistoimi Vuositavoite-ehdotus 2027 Mittarit 2027

a. Asukkaiden 1. Asukaspoolin vuorovaikutteinen toimintamalli on otettu * Asukaspoolin vuorovaikutteinen toimintamalli on otettu
osallistuminen kayttoon. kayttoon (K/E)

palveluiden

kehittamiseen on
vaikuttavaa.

b. Hyddynnamme 1. Luodaan tilannekuva henkiloston osaamisen hydodyntamisesta | ¢ Tilannekuva on luotu (K/E)
henkiléstomme toiminnan uudistamisessa.
s ol 2. Vaikutusmahdollisuuksia tydhdnsa kokevien tyontekijsiden » Henkilston Fiilismittarins tulos vaikutusmahdollisuuksista

toimintamme

, . osuus on kasvanut Fiilismittarissaa vuoteen 2026 verrattuna.
uudistamisessa.

3. Tehtavaalueilla ja palvelulinjoilla hyddynnetaan digitaalista + Digitaalisen alustan tietojen kaytto tehtavaalueilla ja
alustaa henkiloston osallistamisessa toiminnan uudistamiseksi. palvelulinjoilla on toteutunut (K/E)

Pirkanmaan
hyvinvointialue

o Fiilismittari on Pirkanmaan hyvinvointialueen tyontekijakokemuskysely
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4. Toimintamme luo turvallisuutta. Ennakoimme ja varaudumme toimintaympariston muutoksiin.

Kehittamistoimi

Vuositavoite-ehdotus 2027

Mittarit 2027

4/4

a. Lisaamme
toiminnassamme
asiakkaiden, potilaiden
ja henkiloston
turvallisuutta.

1. Asiakkaalle tai potilaalle haittaa aiheuttaneiden
tapahtumien maara vahenee ja lahelta piti -tapahtumien maara

+ Lahelta piti -tapahtumien osuus kaikista asiakas- ja
potilasturvallisuusilmoituksista

kasvaa suhteessa kaikkien ilmoitettujen vaaratapahtumien ja X
epakohtien (HaiProx) maaraan vuoteen 2026 verrattuna, ollen

vahintaan 40%.

2. Tyotapaturmien maara riskiluokissa 4 ja 5 vahenee.rxn » Tyotapaturmien maara X

b. Varmistamme
kriittisten toimintojen
jatkuvuuden
normaaliolojen
hairidtilanteissa ja
poikkeusoloissa.

1. Tehtavaalueilla ja palvelulinjoilla on tunnistettu ja priorisoitu
ensisijaiset toiminnot hyvinvointialueen valmiussuunnitelman
mukaisesti.

» Ensisijaiset toiminnot on tunnistettu ja priorisoitu
valmiussuunnitelman mukaisesti (K/E)

c. Asukkaiden
turvallisuus kohenee
yhteistyossa
sidosryhmien kanssa.

1. Alueellisen turvallisuuskyselyn vastauksista on tunnistettu
kohonneita riskeja, joihin puututaan hyvinvointialueen ratkaisuilla.

« Toimenpiteitd on kohdennettu tunnistettujen ongelmien
ratkaisemiseksi (K/E)

2. Ehkaisevan paihdetydn suunnitelman ja vakivallan ehkaisyn
toimenpideohjelman toimeenpano palvelulinjoilla etenee
suunnitellusti.

* Ehkaisevan paihdetyon suunnitelma ja vakivallan ehkaisyn
toimenpideohjelma on toimeenpantu palvelulinjoilla (K/E)

1 HaiPro on vaaratapahtumien sahkéinen raportointijarjestelma. Vaaratapahtumajarjestelma on kilpailutettu, tavoite ja mittari tismentyvat uuden jarjestelman kayttéénoton myota.

on Riskiluokat = Poikkeamailmoitus jarjestelmassa ilmoitetut ty6tapaturmat kasittelija luokittelee vakavuuden mukaan. Luokka 4 on merkittava riski ja 5 vakava riski.




2. Vaikuttavat palvelut

Sosiaali- ja terveysjohtaja Taru Kuosmanen

Pirkanmaan
hyvinvointialue



2. Vaikuttavat palvelut
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1. Vahvistamme asukkaidemme kokonaisvaltaista hyvinvointia edistamalla terveytta, turvallisuutta ja toimintakykya.

11i/7

Kehittamistoimi Vuositavoite-ehdotus 2027 Mittarit 2027
a. Pirkanmaalaisten 1. Jarjestdoavustusten paivitetty avustusmalli otetaan kayttoon » Paivitetty avustusmalli on otettu kayttoon (K/E) "
hyvinvointi paranee vuonna 2027.
yiiaesseitcnoch; 2. Alueellisia hyvinvointisuunnitelmia toteutetaan ehkaisevan + Alueellisia hyvinvointisuunnitelmia on toteutettu laajassa
paihdetyon, elintapaohjauksen, kulttuurihyvinvoinnin ja vakivallan yhteisty6ssa koordinaatiorakenteiden kautta (K/E) X
ehkaisyn koordinaatiorakenteiden kautta.
3. Kehitamme systemaattisesti HY TE-kerroin indikaattoreihin « HYTE-kertoimen seuranta vuosineljanneksittain on
vaikuttavaa toimintaa erityisesti yhdyspinnoilla olevien kaynnissa valittujen ryhmien osalta (K/E)
tulosindikaattoreiden osalta. Naihin kuuluvat nuorten aikuisten 2
syrjaytymisriski, tyokyvyttomyyselakkeella olevien maara,
pitkaaikaisesti toimeentulotukea saaneiden henkiloiden maara ja
ikaantyneiden lonkkamurtumat.
4. HYTE-tyon ja jarjestoyhteistydn kumppanuusmalli toimii * Hyvinvointisuunnitelmien toteutumista on seurattu ja ohjattu
vaikuttavana ja yhtenaisena toimintatapana, jota tukevat tiedolla vuosineljanneksittain kumppanuusmallin toimijoiden kanssa
johtaminen ja selkea roolitus eri toimijoiden valilla. (K/E) X
« Jarjestoyhteistydoryhma on arvioinut kumppanuusmallin
toimivuuden (K/E)
b. Matalan kynnyksen 1. Lahitorien neuvonta- ja ohjausmaarat kasvavat verrattuna « Lahitorien neuvonta- ja ohjausmaarat x
kohtaamispaikat vuoteen 2026 eri asiakasryhmien osalta.
edistavat.hyvinvolntia. 2. lkaihmisten ja tyoikaisten asiakkaista 80 % kokevat osallisuutta [+ Osallisuutta vahvistavan toiminnan kayttajamaara
vahvistavan toiminnan jarjestojen kanssa vaikuttavaksi ja N O N— T S— %

elamanlaatua parantaneeksi. Osakkuutta vahvistavien
palveluiden kayttajamaara kasvaa vuoteen 2025 verrattuna.




2. Vaikuttavat palvelut
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hyvinvointialue

2. Vahvistamme ennaltaehkaisevia palveluitamme ja peruspalveluitamme. TA2027

Kehittamistoimi Vuositavoite-ehdotus 2027 Mittarit 2027

a. Hoidamme sote- 1. Minun tiiminia -toimintamallin® kaytto laajenee ja tapaamisten * Minun tiiminia -tapaamisten maara -

keskuspalveluissa maara kasvaa edelleen verrattuna vuoteen 2026.

asmkka:at SUiasy 2. Palveluiden valinen yhteydenpito- ja konsultaatiokanava on * Yhteydenottojen ja konsultaatioiden maara

yhdessa. . gAML T : ; RS
laajasti kaytossa kaikissa sotekeskuspalveluissa ja henkilostd on -
koulutettu sen kayttoon. Yhteydenottojen ja konsultaatioiden
maara kasvaa vuoden 2027 aikana.

b. Asukkaiden itse- ja 1. Valmentavien digipolkujen kayttomaara kasvaa » Uusia valmentavia digipolkuja on avattu kayttoon (K/E) ja

omahoitoa lisataan. neljannesvuosittain 25 % vuoden 2027 aikana ja uusia digipolkuja kayttomaarat X
toteutetaan.
2. Asiakkaan on mahdollista itse kirjata omaseurantatietoa » Seurantatieto saadaan tallennettua tietojarjestelmaan -
suoraan jarjestelmaan. (K/E)

c. Ehkdisemme 1. Tulipalojen aiheuttamien henkilo- ja omaisuusvahinkojen * Henkild- ja omaisuusvahinkojen maara

onnettomuuksia ja maaran vaheneminen vuoteen 2026 verrattuna (pl. X

vahennamme maastokasvustopalot).

Ulipstieja 2. Tulipalojen ja onnettomuuksien maaran vahentaminen + Tulipalojen ja onnettomuuksien maara %
10 000 asukasta kohti vuoteen 2026 verrattuna.
3. Kehitetaan yhteistyota palontutkintaa ja sote-vaaratapahtumien | « Toimintamalli on selkea ja vakiintunut (K/E) %
tutkintaa tekevien toimijoiden kanssa.

Pirkanmaan

= Minun tiimini —toimintamalli on monialaisen yhteistyon malli Pirkanmaan hyvinvointialueella




2. Vaikuttavat palvelut -
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3. Palvelumme ovat laadukkaita, oikea-aikaisia, saavutettavia ja esteettomia.

Kehittamistoimi Vuositavoite-ehdotus 2027 Mittarit 2027

a. Asiakkaiden tarpeet | 1. Hoidon jatkuvuus —malliin nimetyt asiakkaat voivat asioida  Digiviestikanava on kaytossa hoidon jatkuvuus-asiakkailla g

ja palveluiden kiireettdomissa asioissa digiviesteilla omalla sote-asemalla. (K/E)

saavutettavuu.s : 2. Palveluiden verkoston suunnitelmat pohjalta arvioidaan + Tasmentyy

otetaan huomioon eri : h :

o . mahdollisuudet investoida.

asiointimuodoissa.

b. Hoidon ja 1. Vahennamme paivystyksen kuormitusta ja monipotilastilanteita | « Monipotilastilanteiden %-osuus =

palveluiden jatkuvuus | on alle 50% paivista.

LIl 2. Kotisairaalatoiminnassa potilasmaarat nousevat 10 % » Kotisairaalatoiminnan potilasmaarat x
vuodesta 2026.
3. Perusterveydenhuollon hoidon jatkuvuus paranee ja hoidon » Hoidon jatkuvuusmallin piirissa olevat =
jatkuvuusmallin piirissa olevien asukkaiden maara kasvaa.

c. Parannamme 1. Perusterveydenhuollon avosairaanhoidon kiireettomaan * Hoitoon 14 vrk:ssa paasseiden %-osuus -

peruspalvelujen hoitoon paasee 14 vrk:ssa.n

saatavuutiaja 2. Suun terveydenhuollossa hoitoon paasee 70 %:sti 4 kk:ssa.rr | « Hoitoon paasy 4 kk:ssa % X

turvaamme

kiireettomaan hoitoon | 3. Tyoikaisten sosiaalipalveluissa keskimaarainen odotusaika « Keskimaarainen odotusaika

paasyn. sosiaalityontekijan/sosiaaliohjaajan vastaanotolle lyhenee X
verrattuna vuoteen 2026.

Pirkanmaan
hyvinvointialue

1 Hoitotakuu 3 kk
na Hoitotakuu 6 kk, alle 23-vuotiaat 3kk
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4. Palvelumme perustuvat viimeisimpaan tieteelliseen tietoon.

Kehittamistoimi Vuositavoite-ehdotus 2027 Mittarit 2027

a. Tutkimus ja 1. Laadukkaiden tieteellisten vertaisarvioitujen tiedejulkaisuiden * JUFOgr-pistekertyma vuonna 2026

tietojohtaminen maaraa ja laatua kuvaava JUFO=-pistekertyma kasvaa X

mahdollistavat verrattuna vuoteen 2026.

laadukkaat ja . , , : . . : , : . e e

. 2. Palveluiden laatua ja vaikuttavuutta johdetaan tutkittuun tietoon | ¢« Laadun ja vaikuttavuuden johtamisen palvelulinjaspesifi

vaikuttavat palvelut. . . : . e . e e X
perustuvien mittareiden ja tavoitteiden pohjalta. raportointi on otettu kayttoon (K/E)
3. Diagnoosien kirjausaste paranee kontakteilla vuoteen 2026 + Kirjausasteet «
verrattuna.

b. Palveluiden ja 1. Palveluiden vaikuttavuuden seurannan ja arvioinnin « Suunnitelman mukaiset toimet on toteutettu (K/E)

toiminnan suunnitelman mukaiset vuoden 2027 toimet on toteutettu.

vaikuttavuutta .

seurataan ja

arvioidaan

systemaattisesti.

Pirkanmaan a JUFO: julkaisufoorumiluokitus, jonka tarkoituksena on toimia indikaattorina tieteellisten

julkaisukanavien laadunarvioinnissa. Perustana on tasoluokitus, joka kattaa kaikkien tieteenalojen

hy\" nVO|nt|a|ue julkaisukanavat eli tieteelliset lehdet, sarjat ja kirjakustantajat.



2. Vaikuttavat palvelut - -

5. Palvelumme mahdollistavat arvokkaan ja turvallisen ikaantymisen.

Kehittamistoimi Vuositavoite-ehdotus 2027 Mittarit 2027
a. Ikdihmiset saavat 1. Ikaihmisten laitoshoito lakkaa vuoden 2027 loppuun mennessa. | ¢ Laitoshoito on lakkautettu (K/E) X
toimivat palvelut oikea-
aikaisesti hoidon ja 2.Ymparivuorokautiseen asumiseen on vuoden 2027 lopussa * Ymparivuorokautiseen palveluasumiseen odottavien =
palvelun eri vaiheissa. | sairaalapalveluissa enintdan 65 jonottajaa. maara
3. Sairaalasta kotiutuvien ikaihmisten readmissiota vahenevat » Sairaalasta kotiutuvien ikaihmisten readmissioidena maara
vuoteen 2026 verrattuna. X
Pirkanmaan 1 Readmissio = Ennakoimaton hoitojakson uusiutuminen

hyvinvointialue



2. Vaikuttavat palvelut -

6. Lapset ja nuoret saavat tukea oikeaan aikaan ja perheiden hyvinvointi vahvistuu.

6/7

Kehittamistoimi

Vuositavoite-ehdotus 2027

Mittarit 2027

a. Uudistamme lasten,
nuorten ja perheiden

1. Neuropsykiatrisesti oireileville lapsille ja heidan perheilleen
tarjotaan apua ja tukea oikea-aikaisesti ja Nepsy-tuen tai —

Odotusaika
Strukturoitujen neuropsykiatristen psykoedukaatioiden

ylipainon ja lihavuuden hoitopolun suunnitelma on valmis
(K/E)

palvelurakenteen valmennuksen piiriin paasee kuukauden sisalla tuen tarpeen maara suhteessa erikoissairaanhoidossa hoidettujen X
vastaamaan paremmin | tunnistamista. Erikoissairaanhoidossa neurokirjopotilaiden osalta vaikeiden neuropsykiatristen hairididen maaraan
palvelutarpeita. toteutuu strukturoitu psykoedukaatio.
2. Lapset ja perheet saavat tarvitsemaansa apua aiempaa oikea- » Kodin ulkopuolelle sijoitettujen lasten %-osuus
aikaisemmin ja vaikuttavammin. Kodin ulkopuolelle sijoitettuja 0— X
17- vuotiaita lapsia on korkeintaan 1,2 % pirkanmaalaisista
lapsista.
3. Vaativasti paihteilla oireileville nuorille tarjotaan vaikuttavaa « Toiminta on kaynnistynyt (K/E)
paihdehoitoa yhteistydssa perusterveydenhuollon, X
erikoissairaanhoidon ja sosiaalihuollon toimijoiden toimesta.
b. Lasten ja nuorten 1. 5 -vuotiaiden ja esikoululaisten varhainen kohdennettu tuki » Toimintamalli toteutuu (K/E)
hyvinvointia edistetaan | toimii Pirhan ja yhteistyokumppaneiden valilla. =
yhteistyossa eri o e : 3 . .
toimijoiden kanssa. 2. Lel!ﬂtaanja keskitytaan- tmrmntamalh toteut.uu yhdessa + Toimintamalli toteutuu (K/E) =
varhaiskasvatuksen kanssa Pirkanmaan kunnissa.
3. Vahennetaan lasten ja nuorten lihavuutta seka siihen liittyvia » Erikoissairaanhoidon lihavuuden hoidon digipolku on
terveyshaittoja. valmis (K/E)
» Perusterveyden- ja erikoissairaanhoidon palveluiden X




2. Vaikuttavat palvelut - .

7. Mielenterveys- ja paihdepalvelujen saatavuutta, oikea-aikaisuutta ja vaikuttavuutta vahvistetaan.

Kehittamistoimi Vuositavoite-ehdotus 2027 Mittarit 2027

a. Perustason palvelut | 1. Psykiatriseen avohoitoon yli 3 kuukautta odottaneiden maara » Psykiatriseen avohoitoon yli 3 kuukautta odottaneet X

seka psykiatrinen vahenee.

52:,2232:33”'10”0 2. Hoidettujen potilaiden volyymi perustasolla » Kontaktien ja eri asiakkaiden asiointien maara

2 : vastaanottopalvelujen ja mielenterveys- ja paihdepalvelujen X
toiminnallisena .-
. toiminnassa kasvaa verrattuna vuoteen 2026.

kokonaisuutena

palveluntarpeeseen. 3. Mielenterveys- ja paihdeasumispalvelujen asiakkaiden * %-osuus asukkaista, joille monialainen suunnitelma on
tavoitteellinen hoito ja kuntoutuminen toteutuu monialaisesti laadittu X
suunnitelman mukaisesti.

Pirkanmaan
hyvinvointialue



3. Hyvinvoivat tyontekijat

HR-johtaja Aija Tuimala

Pirkanmaan
hyvinvointialue



3. Hyvinvoivat tydntekijit ()

1. Yllapidamme asiantuntemustamme ja osaamistamme.

Kehittamistoimi

Vuositavoite-ehdotus 2027

Mittarit 2027

1/4

a. Tuemme
henkiloston osaamisen
kehittymista eri
ammattiryhmat
huomioiden.

1. Osaamisen kehittamisen mittaristoa pilotoidaan ja sita
hyddynnetaan vuoden 2028 laadullisessa
henkilostosuunnittelussa.

» Osaamisen kehittamisen mittaristo on pilotoitu (K/E)

2. Pirhalaisista 75%: lla on oppimissuunnitelma, joka sisaltaa
tyossa oppimisen suunnitelman seka osaamisen kehittymista
tukevat 3 koulutuspaivaa vuodelle 2027. gt 2,)

* %-osuus pirhalaisista, joilla on oppimissuunnitelma

* Koulutuspaivien maara

b. Osaamisen
johtamiselle luodaan ja
vakiinnutetaan yhteiset
mallit.

1. Osaamisen johtamisen toimintamallissa maaritellyt yksikot
laativat vuosittain osaamisen kehittamisen suunnitelman ja
palauttavat sen Pirha-akatemialle.

* Osaamisen johtamisen toimintamallissa maaritellyt
yksikot (90%) ovat palauttaneet osaamisen kehittdmisen
suunnitelmansa Pirha-akatemialle (K/E)

Pirkanmaan
hyvinvointialue




3. Hyvinvoivat tyontek
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2. Tyohyvinvointimme, tyoyhteisotaitomme ja yhteishenkemme vahvistuvat.

2/4

edistaa tydyhteisdjen on koko vuoden 2027 keskiarvona vahintaan 15.

Kehittamistoimi Vuositavoite-ehdotus 2027 Mittarit 2027
a. Kaytamme 1. Vuonna 2027 yli 60 pv yhtajaksoiset sairauspoissaolot « Pitkilla sairauspoissaoloilla olevien henkildiden maara
vaikuttavia keinoja vahenevat 3% edellisesta vuodesta ja kaikkien » Sairaspoissalopaivien maara / HTV2 "
tyokyvyn sairauspoissaolopaivien maara vahenee 2% vuoteen 2026
vahvistamiseksi. verrattuna.
2. Terveysprosentti® on koko hyvinvointialueella 30%. + Terveysprosentina arvo X
3. Vuoden 2026 toteutetut sairauspoissaolojen kohdennetut + Tukitoimet on hyddynnetty laajemmin Pirha-tasolla
tukitoimet otettu kayttoon laajemmin Pirha-tasolla. tarkasteltuna (K/E)
b. Tydkulttuurimme 1. Pirhan tyontekijakokemuskyselyn (Fiilismittari) eNPSrr-arvo « Pirhan tyontekijakokemuskyselyn (Fiilismittari) eNPSax - "

arvo

toimivuutta ja

2. Tyoyksikdiden 2026 kirjatut kehittdmissuunnitelmat on

+ Kehittamissuunnitelmat on toteutettu 90 % (K/E)

tydhyvinvointia. pataTait.
o Terveysprosentti kuvaa sita osuutta henkilostosta, jolla ei ole ollut lainkaan
sairauspoissaoloja tarkastelujakson aikana suhteessa kuluvan jakson koko
henkilostomaaraan.
. o eNPS (Employee Net Promoter Score) mittari mittaa, kuinka
Plrkanmaan todennakoisesti tyontekijat suosittelisivat tydnantajaansa ty6paikkana muille.

hyvinvointialue




3. Hyvinvoivat tyéntekijat () y

3. Ennakoimme henkilostotarpeet ja otamme huomioon toimintaympariston muutokset.

Kehittamistoimi Vuositavoite-ehdotus 2027 Mittarit 2027
a. Kohdennamme 1. Uudistettu tyovoimanhallintajarjestelma tukee resurssien « Tybdvoimahallintajarjestelma on kayttoonotettu koko 5
resurssit ja johtamista. hyvinvointialueella (K/E)

suunnittelemme

" o 2. Ennakoivan rekrytoinnin toimenpiteet kohdennetaan + Ennakoivan rekrytoinnin raportointikokonaisuus on luotu
rekrytoinnit yhteisella o : o , ;
. . tyovoimatarpeita koskevien linjausten mukaisesti. (K/E)
toimintamallilla.
b. Olemme nykyista 1. Kelpoisten hakijoiden maara ammattiryhmittain pysyy samana | ¢ Kelpoisten hakijoiden maara ammattiryhmittain
houkuttelevampi tai nousee verrattuna vuoteen 2026.
gsapa?;ﬁga Llevic 2. Opiskelijoista 85 % arvioi Pirhan ilmapiirin - Opiskelijamyénteisyys-% Clesn-kyselyssa

opiskelijamyonteiseksi.

a o Cles (Clinical Learning Environment and Supervision.) = Opiskelijapalautekyselyssa
Plrkanmaan kaytetaan Cles-mittaristoa, joka koostuu neljasta osamittarista: Tydyksikon ilmapiiri, Hoidon
o o o ja asiakastyon lahtokohdat, Ohjaukselliset lahtokohdat ja Ohjaussuhteen toimivuus.

hyvinvointialue



3. Hyvinvoivat tydntekijit () "

4. Johdamme selkeasti ja vuorovaikutteisesti.

Kehittamistoimi Vuositavoite-ehdotus 2027 Mittarit 2027

a. Johdamme 1. Esihenkilotyon laatua arvioidaan Pirhan johtamisen » Esihenkilotyon laadun arviointi on toteutettu 90%
yhdenvertaisesti ja tavoitteiston mukaisesti. esihenkilbista

arvioimme

saannollisesti sen
onnistumista.

b. Edistamme 1. Kokemus valmentavasta ja vuorovaikutteisesta johtamisesta « Vastaajien %-osuus, jotka kokevat valmentavan
valmentavaa ja vahvistuu. TTL:n= hyvinvointitutkimuksessa vahintaan 40 % johtamisen toteutuvan X
vuorovaikutteista vastaajista kokee valmentavan johtamisen toteutuvan.

johtamistamme. 2. Osallisuuden kokemuksen mittari otetaan kayttoon ja mittarin + Mittari on otettu kayttoon (K/E)

arvossa nahdaan positiivista kehitysta. « Osalisuuden kekarlkesan mitaustulos

c. Vahvistamme 1. Tuemme monialaisen johtamisen kehittymista tehtavaalueiden | ¢ Monialaiseen johtamiseen liittyvat
monialaista johtamista | maarittelemilla kehittamistoimenpiteilla. kehittamistoimenpiteet on maaritelty (K/E)
aTTL: TyGterveyslaitos
Pirkanmaan

hyvinvointialue



3. Hyvinvoivat tydntekijit () "

5. Tuemme avointa ilmapiiria oikea-aikaisella sisaisella ja ulkoisella viestinnalla.

Kehittamistoimi Vuositavoite-ehdotus 2027 Mittarit 2027
a. Tuemme 1. Tehtavaalueita ja palvelulinjoja tuetaan henkildstoviestinnan » Henkildston kasitys henkildstoviestinnan nykytilasta on
viestinnalla hyvaa kehittamisessa. selvitetty (K/E)
tydilmapiiria ja » Esihenkiloiden viestintaosaamisen koulutuskokonaisuus
kulttuuria on kaynnistetty (K/E)

2. Henkilostopooli on kaytossa Pirha-tasolla seka tehtavaalueilla * Henkilostopoolin kayttomaara

ja sen kaytto on kasvanut.

Pirkanmaan
hyvinvointialue



4. Toimiva yhteistyo

Konsernijohtaja Mika Kontio

Pirkanmaan
hyvinvointialue
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4. Toimiva yhteistyo 1/3

1. Olemme rohkea ja vastuullinen yhteiskunnallinen edellakavija ja toimija.

Kehittamistoimi Vuositavoite-ehdotus 2027 Mittarit 2027

a. Ennakoimme ja 1.Pirha vaikuttaa aktiivisesti hallitusohjelman valmisteluun ja + Hallitusohjelman kirjaukset

vaikutamme varmistaa tavoitteidensa edistymisen sen toimeenpanossa. X

yhteiskunnallisesti.

b. Edistamme 1. Kestavaan kehitykseen ja vastuullisuustydohon liittyvat ohjelmat | « Kestava kehitys- ja vastuullisuusohjelma on toimeenpantu

vastuullisuutta on laadittu, hyvaksytty ja toimeenpano etenee suunnitellun suunnitelman mukaisesti (K/E) X

toiminnassamme ja mukaisesti.

badl L 2. Hankintaohjelman vastuullisuustavoitteet sisallytetdan uusiin * Hankintaohjelman vastuullistavoitteet on sisallytetty uusiin
sopimuksiin kategorioittain. sopimuksiin (K/E) X

2. Edistamme yhdessa Pirkanmaan kuntien, seurakuntien, jarjestdjen ja yhteisojen kanssa asukkaiden hyvinvointia.

Kehittamistoimi Vuositavoite-ehdotus 2027 Mittarit 2027
a. Jaamme yhteisen 1. Yhteistyo Pirkanmaan kuntien kanssa paranee verrattuna » Kuntakyselyn tulokset
vision vuoteen 2026 kyselyyn perustuen.

pirkanmaalaisten
hyvinvoinnista.

b. Syvennamme 1. Avustusperiaatteiden selkeys ja ymmarrettavyys ovat » Vaikuttavuusmittaus on otettu kayttoon (K/E)
yhteisty6tamme ja parantuneet ja ne tukevat vaikuttavampaa yhteisty6ta jarjestojen
etsimme uusia tapoja kanssa.

onnistua.




4. Toimiva yhteistyo 2/3

3. Tuotamme yhdessa yritysten ja muiden kumppaniemme kanssa vaikuttavia ja taloudellisesti kestavia palveluja asukkaille. TA2027

Kehittamistoimi Vuositavoite-ehdotus 2027 Mittarit 2027

a. Strateginen 1. Ostopalvelut eivat ylitd palvelujen ostolle talousarviossa tehtya | ¢ Ostopalveluiden kustannukset ovat enintaan talousarvion .
monituottajuusmallion | varausta. mukaiset (K/E)

(Al thc{ettu ja toimil 2. Hankintaprosessia on uudistettu hankintalain muutosten » Hankintaprosessia on uudistettu (K/E)

tasapainoisesti i

% " myota.

taydentden omaa

tuotantoa.

4. Vahvistamme yhteistyota yhteistyoalueen ja muiden yliopistosairaaloiden kanssa.

Kehittamistoimi Vuositavoite-ehdotus 2027 Mittarit 2027

a. Syvennamme 1. Sisa-Suomen yhteistydaluesopimuksen tavoitteiden * Yhteinen vuosikello on luotu, seuranta kaytossa ja
YTAR-yhteistyota toimeenpanoa johdetaan ja seurataan systemaattisesti. dokumentoitu (K/E)

palvelujen + Kaytdssa oleva sairaalakapasiteetti on arvioitu (K/E) =
jarjestamisen ja

valmiuden

tukemiseksi.

b. Parannamme 1. Kansallisen kustannusvaikuttavuuden edistamisen rakenteet * Rakenne ja mittarit edistyvat (K/E)

yhdessa valmistellaan tarkemmin ja maaritetaan tyodlle mittareita.

yliopistosairaaloiden Vuoropuhe jatkuu myods muiden hyvinvointialueiden kanssa.

kanssa kustannus-

vaikuttavuutta.

o YTA: yhteistyoalue



4. Toimiva yhteistyo

5. Vahvistamme tutkimusta ja koulutusta seka edistamme innovaatioita yhdessa korkeakoulujen, oppilaitosten

seka eri yhteisojen kanssa.

Kehittamistoimi

Vuositavoite-ehdotus 2027

Mittarit 2027

3/3

a. Vahvistamme
monialaisen tutkimus-,
kehittamis- ja
koulutustoiminnan
edellytyksia.

1. Tutkimus-, koulutus- ja kehittdmistoiminnan tilannekuva ohjaa

+ Kehittdmissuunnitelmat on laadittu (K/E)

toiminnan kehittamistarpeiden tunnistamista ja X
kehittdmissuunnitelmien laadintaa.

2. Tutkimus- ja kehittdmistoiminnan tukipalvelut vahvistavat * Ulkoiset maararahat ovat kasvaneet (K/E)

monialaisten kehittdmis- ja tutkimusprojektien kilpailukykya X

ulkoisissa rahoitushaussa.

b. Luomme uusia
innovaatioita
kumppaneidemme
kanssa.

1. Hyvinvointialueen innovaatiotoimintaa ja —yhteistyota
koordinoidaan, kehitetaan ja arvioidaan systemaattisesti.
Kaytannon sovelluksiin johtaneiden tutkimus- ja
kehittdamishankkeiden maara kasvaa vuoteen 2026 verrattuna.

+ Kaytannon sovelluksiin johtaneiden tutkimus- ja
kehittdmishankkeiden maara on kasvanut (K/E)

2. Hyvinvointialueella on hyva valmius toteuttaa kansallisesti
koordinoituja kliinisia laaketutkimuksia ja ladketutkimusten maara
kasvaa verrattuna kolmen vuoden liukuvaan keskiarvoon.

+ Kiliinisten laaketutkimusten maara on kasvanut (K/E)

Pirkanmaan
hyvinvointialue
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Strategian vuositavoitteiden ja

talousarviotavoitteiden
laadintaprosessi 2026



Strategian vuositavoitteiden ja talousarviotavoitteiden
laadintaprosessi 2026

Maalis-huhtikuussa 2026 aloitettu strategian toimeenpanosuunnitelman kehittamistoimien vuositavoitteiden ja mittarien
laadinta seka strategisten tavoitteiden koostaminen tehtavaalueille ja palvelulinjoille.

| toukokuu 4 kesakuu g heinakuu d elokuu d_syyskuu g lokakuu g marraskuu J joulukuu

Kehys 06/2026 Talousarvio-esitykset 08/2026

Lausuntokierros toimielimissa Talousarvio AH 23.11.

A \ [

Talousarvio AV 14.12.

—— Sisainen seminaari 8.5 Sisainen seminaari 8.9

v v Talousarvio-
AH seminaari 18.5. Ah seminaari 17-18.9 tavoitteet
v vuodelle 2027
AH 25.5. J

> Talous- ja henkilostovaikutukset sisainen arviointi » Kokonaisuuden viimeistely ja yhteensovittaminen

Vuoden 2027 toiminnan ja talouden suunnittelu



Kiitos
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